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Module 6 - Les notions de base du crédit FEUILLE D’ACTIVITE 6-5

Etablissement d’objectifs

Exemple :

Objectif : Obtenir un taux d’intérét plus bas sur ma

d? En dé bre 2011
carte de crédit Quand? En décembre

Taches :

» Lire mon relevé de compte pour confirmer mon Ala fin de la semaine
taux d’intérét actuel.

> Repérer le numéro du service a la clientéle pour Lundi prochain
ma carte.

» Appeler le service a la clientele et demander un Lundi prochain
taux plus bas.

1. Objectif :

Taches : Quand?

2. Objectif :

Taches : Quand?
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